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1.0 OBJEKTIF

Prosedur ini menggariskan tindakan untuk memastikan penilaian proses PdP
dapat dilaksanakan agar proses Pemberian Perkhidmatan Pendidikan dapat

dilaksanakan secara berterusan, berkualiti dan berkesan.

2.0 SKOP
Prosedur ini bertujuan untuk menilai Proses PdP setiap pensyarah oleh

pemantau dan pelajar dalam setahun.

3.0 RUJUKAN
3.1  Profil Sistem Pengurusan Organisasi Pendidikan PTSS
3.2 PTSS-PK-PS- 05 Kawalan Terhadap Ketidakpatuhan PPP
3.3 PTSS-PK-PS- 08 Pengurusan Risiko dan Peningkatan
3.4 PTSS-PK-PS-10 Ketakakuran dan Tindakan Pembetulan
3.5 PTSS-PK-PPP-05 Proses Pembelajaran dan Pengajaran
3.6  Garis Panduan Pemantauan Pengajaran (PdP) Jabatan Pendidikan

Politeknik dan Kolej Komuniti
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4.0 DEFINISI

Penyelaras
Pemantauan
Pembelajaran dan
Pengajaran Jabatan
Penyelaras
Pemantauan
Pembelajaran dan
Pengajaran PTSS

Adalah pensyarah yang dilantik oleh Ketua Jabatan untuk|
menyelaras tugas-tugas Pemantauan Pembelajaran dan
Pengajaran peringkat Jabatan

Adalah pensyarah yang dilantik oleh TPA untuk menyelaras
tugas-tugas Pemantauan Pembelajaran dan Pengajaran
peringkat PTSS

Pemantau terdiri daripada:
I. Timbalan Pengarah Akademik memantau semua Ketua

Jabatan

ii. Ketua Jabatan memantau semua Ketua Program di

TPA/KJ/KP/PPPT Jabatannya

Yang Dilantik iii. Ketua Program memantau semua pensyarah
programnya.

Iv. Sekiranya perkara i. ii dan iii di atas tidak dapat
dilaksanakan, TPA atau Ketua Jabatan boleh melantik
PPPT yang layak untuk melaksanakan pemantauan.

Pegawai yang Pegawai yang dipantau terdiri daripada Ketua Jabatan,
dipantau Ketua Program, Ketua Kursus dan semua pensyarabh.
Penilaian Penilaian yang dilakukan ke atas proses pengajaran
Pensyarah pensyarah oleh pemantau dan pelajar.

Pensyarah yang dilantik untuk melaksanakan Proses
Pemantau . :

Pemantauan Pembelajaran dan Pengajaran.
Ahli Mesyuarat Ahli Mesyuarat akademik terdiri daripada TPA, KJ dan KU
Akademik berkaitan akademik
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5.0 PROSEDUR KERJA

A. PROSES PEMANTAUAN PEMBELAJARAN DAN PENGAJARAN

CARTA ALIR PERINCIAN T/IJAWAB REKOD
Garis Panduan
1. Sumber Input: BIPD JPPKK Pemantauan
PdPJPPKK
\l/
PERANCANGAN
PEMANTAUAN )
v 2. Perancangan Pemantauan PdP Surat Pe_lantlkan
3. Melantik Pemantau KI/TPA .Lamplran 1
S MELANTIK ' iPdP, SPMP
PEMANTAU
PENETAPAN SESI 4. Penetapan tarikh, masa, tempat PENSYARAH
PEMANTAUAN dan kelas yang terlibat dengan iPdP, SPMP
pemantauan PdP PEMANTAU
PELAKSANAAN 5. Pelaksanaan Pemantauan PdP Lampiran 2A
e Penilaian Pensyarah PEMANTAU Lampiran 2C
PEMANTAUAN e Penilaian Pelajar iPdP SPMP
Mar_ka_h
?SQ:l;’";ﬁ?aﬁiﬂ”’ 6. Memberi maklumbalas dan
PdP Susulaj nasihat secara lisan atau
bertulis kepada pensyarah yang PEMANTAU
dipantau selepas tamat sesi
MAKL:AMS:?_ALAS pemantauan
PEMANTAU 7. Sekiranya markah penilaian
kurang daripada 80% penilaian
semula iaitu Pemantauan PdP PEMANTAU iPdP, SPMP
Susulan dilaksana dengan
Markah penilaian mengulangi proses 3-6.
280% 8. Menyediakan perancangan CQI
dan diserahkan kepada PENYELARAS
PENYEDIAAN Penyelaras Pemantau PTSS/ PEMANTAUAN Lamoiran 3
LAPORAN & TPA selewat-lewatnya PdP JABATAN/ P
PERANCANGAN seminggu selepas Peperiksaan KJ
7 Akhir di setiap semester.
9. Membincang dapatan dan AHLI
Pﬁﬁgi\f A'Bl‘\lNgé:\l tindakan di dalam mesyuarat MESYUARAT
\l/ Pengurusan Akademik AKADEMIK
10.Menganalisa CQI peringkat PENYELARAS/ iPdP
LAPORAN politeknik TPA Lampiran 4
DAPATAN
v PENGGUNA OUTPUT:
i. Pensyarah
i. KJ
iii. Pengurusan PTSS
iv. JPPKK
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6.0 REKOD KUALITI
Bil. Jenis Rekod 'I_'empoh Lokasi Lampiran
Simpanan

Jadual Perancangan

1. | Pemantauan Pembelajaran 3 semester iPdP SPMP 1
dan Pengajaran (PdP)
Lampiran 2A Borang _

2. o 3 semester iPdP SPMP 2A
Penilaian PdP pemantau
Lampiran 2C Borang _

3. o _ 3 semester iPdP SPMP 2C
Penilaian PdP oleh pelajar
Lampiran 3 Laporan Bilik Kualiti

4. 3 semester 3
Pemantauan PdP Jabatan Jabatan
Lampiran 4 Rumusan .

5 o 3 semester iPdP 4
Laporan PdP Institusi
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LAMPIRAN 1

Selamat Datang ke iPdP POLITEKNIK TUANKU SYED SIRAJUDDIN .

\\

elamat Datang :: Pengguna : FARIZAH BTE ARIFFIN [ Penyelaras Institusi ]

iesi Asasi - 12 2024/2025{A5A 51} | SEMESTER | : 202472025

jesi Diploma - 1 - 2024/2025 | | - 2024/2025 | UtamaiPdP | Utama SPMP | Logout |

JADUAL PERANCANGAN PEMANTAUAN PEMBELAJARAN DAN PENGAJARAN (PdP) - Lampiran 1

Sila Pilih Tahun :[2022 v
Sila Filih Sesi :[1: 202272024 v
Sila Pilih Jabatan :
EILANGAN PEGAWAI PEMANTAL EILANGAN PEN SYARAH DIFANTAU
iLANGAN oo ] BicANGAN
DHs4 1 DHS2 4
DHs2 4 DH48 7
DH48 1 DH44 2
DH44 2 DH41 3
PEGAWAI PEMANTAU BUTIRAN PENSYARAH YANG DIPANTAU CADANGAN
MINGGU
NAMA PEMANTAU JAWATAN NAMA PENSYARAH GRED | PELAKSANAAN
1. ANIZAET DAHRI DHS2 o
1 ABDUL HASNAL BIN ABDULLAH KETUA JABATAN DH48 NURUL HUDA BINTI MOHAMAD 04/06/2023 -
@ D44 101112023
RAZALI
1. AZLINA BT UYUB D48
2 ANIZAET DAHRI PENSYARAH 3 BIN MUSA DH52 E;:,Ef:,f,g;g -
- BIN HAKIMI DH41
i N AMAD ROS DHS2  D4/DE/2023 -
3 AYU IRYANTI BINTIAZM KETUA KURSUS 0 oraz 1011112023
11S BINTI REZALI @ ABDUL
DH48 /0812023 -
4 JAMILAH BT HUSSAIN PENSYARAH akoR %Iﬁf,ég‘;g
ROSASMANIZAN BINTI AHMAD DH48
, NORSYAHIDA BINTI MOHD e
MOR ASHIKIN BINTI MOHAMAD - MAAMON 04/08/2023 -
5 sa HE L BREY 5 TENGKU AROAL HAWA DELAILA Fe 10M11/2023
- BINTI TENGKU AHMAD
1. YUSDI BIM ISMAIL D48
2. AHMAD ZAWAW BIN ZULKIFLI DH48
SRS 3. ABDUL HASNAL BIN ABDULLAH DH4Z  paiparenss -
6  MORLILI JUWITA BINTI ARSHAD DH52 e
PEMGARAH = 4. NOR FA"ALIMA BINTI ABU HASSAN DH45 10M11/2023
5. NORAIDAWATI BINTI NOR KHALIM  DH48
6. SHAFFIE BIN HUSIN DH48
NAZURA BINTI PUTEH @ ARIF DH48 10912023 -
7 SURIZAN BIN ROMLI PEMSYARAH DHS2 e Lo

2. ROS AINIBINTI IBRAHIM DH43 101172023



LAMPIRAN 2

PENILAIAN PEMANTAUAN PENGAJARAN DAN PEMBELAJARAN (PdP) PENSYARAH

PERKARA SKOR
DOMAIN 1 : PERSEDAAN PENGAJARAN DAN FEMBELAJARAN ] 1 2 3 4 5
1. Fail Rekod Pensyarsh (FRP/FRF) () o O O 0O i
2 Rancangan Mengajar ) . o O 0 )
3. Course Qutiine ) o 0 o 0O o
JUMLAH SKOR : o ]
JUMLAH PERATUS DOMAIN 1 - {15% ) :

DOMAIN 1 : ULASAN KEKUATAN ! KELEMAHAN | CADANGAN PENAMBAHBAIKAN | AMALAN YANG BAIK
s

(=]
-
L]
[2]
T
L]

DOMAIN 2 : PELAKSANAAN OBE DALAM PdP

1. Setinduksi ® o o O O o
2. Penerangan Lesson Leaming Outcomes {LLOY - ) o QO O 0O
3. Komunikasi secara efektif ® O O O O O
4. Pengajaran secara interaktif - ) o QO O 0O
5. Penggunaan sumber pendidikan (Penggunaan teknol | o o O O O
8. Penilaian formatif ® o o O O O
7. Rumusan sesi FdP - 2 o Q O 2
3. Refleksi s2si PdP serdahulu ® o o O O O

JUMLAH PERATUS DOMAIN 2 - { 50 % ) :

DOMAIN 2 - ULASAN KEKUATAN ! KELEMAHAN | CADANGAN PENAMBAHBAIKAN | AMALAN YANG BAIK
s

DOMAIN 3 - KOMPETEN 51 & PROFESIOMALISME PENSYARAH 1] 1 2 3 4 3
1. Penguasaan imuwkemnshiran yang berkaitan kursus (] O [ 2 (] 0
2. Nilai-nisi profesionalisme wm O O O O O
3. Penerapan nilai-niai murni & etika w0 o QO O 0O

JUMLAH PERATUS DOMAIN 3 - { 15% | ;

DOMAIN 3 - ULASAN KEKUATAN ! KELEMAHAN | CADANGAN PENAMBAHBAIKAN | AMALAN YANG BAIK

DOMAIN 4 : PENGURUSAN KELAS ] 1 2 3 4 3

1. Kawalan kelas (] o o O 0 (]




LAMPIRAN 3

POLITEKNIK TUANKU SYED SIRAJUDDIN
PELAN TINDAKAN PENAMBAHBAIKAN KUALITI BERTERUSAN

SESI

JABATAN ...

1. TINDAKAN PENAMBAIKAN KUALITI BERTERUSAN (CQI)

Tindakan-tindakan atau amalan baik yang berjaya dilaksanakan di politeknik bagi menambahbaik kualiti P&P pensyarah
yang memberi impak besar dan boleh dikongsi bersama politeknik lain.

DOMAIN

TINDAKAN PENAMBAHBAIKAN KUALITI BERTERUSAN (CQI)
Sila buat lampiran sekira ruang tidak mencukupi

Domain 1 - Perancangan Pengajaran &
Pembelajaran

—\

Domain 2 - Instruksional

Domain 3 - Kompetensi &
Profesionalisma Pensyarah

0“1 oW \

Domain 4 - Pengurusan dan Kawalan
Kelas

s

Domain 5 - Pemerkasaan Penggunaan
Bahasa Inggeris dalam Penyampaian P&P

2. ISU/ICABARAN DAN CADANGAN PENYELESAIAN
Isu/cabaran kritikal berhubung dengan pelaksanaan P&P yang memerlukan perhatian Jabatan Pengajian Politeknik.

DOMAIN

ISU/ICABARAN DAN CADANGAN PENYELESAIAN
Sila buat lampiran sekira ruang tidak mencukupi

ISU/ICABARAN CADANGAN PENYELESAIAN

Domain 1 - Perancangan Pengajaran &
Pembelajaran

Domain 2 - Instruksional

Domain 3 - Kompetensi &
Profesionalisma Pensyarah

Domain 4 - Pengurusan dan Kawalan
Kelas

Domain 5 - Pemerkasaan Penggunaan
Bahasa Inggeris dalam Penyampaian P&P

Disediakan oleh :
Nama :

Jawatan :
E-mail :

PPP-11 (3) (01-10-24)

Disahkan oleh Ketua Jabatan:

Nama :
E-mail :




LAMPIRAN 4

Menu Cetakan Lampiran 4

Sila Pilih Tahun 12024 hd
Sila Pilih 5esi :

BAHAGIAN A - MAKLUMAT UMUM PEN SYARAH

FERKARA BIL FENSYARAH
Nota -
FENSYARAH INSTITUSI 128 .
FENSYARAH YANS DIPANTAU 124 S
FENSYARAH MENDARAT SKOR = 80% ] P
FENSYARAH DIFANTAU SEMULA 0 [PPPT Ratagar I - Kelua il dan Kol Programurscs
PPPT Kabagor M dikira han, ra berfibal dengan PdP.
FENSYARAH TIDAK DIFANTAL 4
EAHAGIAN E - MAKLUMAT PEMANTALAN INSTITUSI
BILANGAN EILANGAN PENSYARAH YANG DIFANTAL IKUT GRED UMLAR
GRED PEGAWAI FEMANTAU FEGAWA e T o = —
GRED | GRED | GRED GRED FENSYARAH
PEMANTAU | pyss | DHsz | DH4s | DHe4 | DHat | Deap | SRED
PFPT GRED DH34 2 0 i 1 0 0 0 0 2
PFPT GRED DH32 n 0 1 19 5 3 0 1 2
PFPT GRED DH43 3 1 1 13 2 1 1 5
PFPT GRED DH44 20 0 5 20 10 9 0 &
EAHAGIAN C - RINGKASAN EILANGAN PENSYARAH FENILAIAN SETIAR DOMAIN
PURATA EILANGAN PENSYARAH
SKOR FENILAIAN
< 50% 50-59% 065% | 70-73% B088% | B0-100%
Domain 1 (15%) 0 0 0 2 5 127
Domain 2 (50°%) 0 0 0 0 15 118
Domain 3 (15%) 0 0 0 0 3 13
Domain 4 (10°%) 0 0 0 0 ) 128
Domain 5 (10%) 0 0 Ir 0 7 %
EAHAGIAN D - ISU/CABARAN DAN TINDAKAN PENAMEAHEAIKAN KUALITI BERTERU SAN ()
Bardasarkan Kaps patan Bahagian C, institus penu mengana ea data bemenaan dan nyatakan swcabaran serta cadangan penambanbakan vang tekah diambi.
DOMAIN/ LAIN-LAIN |SUICABARAN TINDAKAN PENAMEAHEAIKAN KUALITI [m HERADA JEPAK
FERKARA BERTERUSAMN (CQI) YANG TELAH DIAMEIL e Jmm"ﬂa“
DOMAIN - [57a B Comain v

15U/ CABARAN
Rusngsn Wajib Isi

PPP-11 (4) (01-10-24)




